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DIAGNOSTICO 
En el módulo de Visualización, se encuentra el sub módulo o división de Diagnostico, en el cual 
el sistema realiza ciertas estimaciones y cálculos utilizando la información que se encuentra 
dentro del Almacén. 

Dicho sub módulo se divide en varios en menús específicos para poder separar y visualizar todo 
el cumulo de información que se genera en un Almacén de manera más ordenada. 

 

Siguiendo la ruta VISUALIZACION / DIAGNOSTICO 

 
 
 

1. Almacén 
La ruta es VISUALIZACIÓN / DIAGNOSTICO / ALMACÉN 

 

2. Producto 

La ruta es VISUALIZACIÓN / DIAGNOSTICO / PRODUCTO 

2.1 Diferencia Inventario 

Son las diferencias que se encuentran en ciertos productos del Almacén con 
respecto a la cantidad de inventario y la cantidad de los pallets. 
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2.2 Diferencia Asignado 

Se muestran las diferencias entre el producto Asignado y el Surtido. 

 
 

2.3 Diferencia Cierre Conteo Cíclico 

Se muestra la diferencia entre la cantidad de producto antes de un Inventario con 
respecto a la cantidad contada. 
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2.4 Producto Sin Criterio Surtido 

Es todo el producto que no ha sido configurado en la tabla Criterio Surtido. 
 

 

 

2.5 Producto Surtido en Almacén 

Es la totalidad de los productos que han sido surtidos en el Almacén, indicando de 
que ubicación fueron tomados, el pallet y la cantidad. 
 

 

 

3. Documento 

La ruta es VISUALIZACIÓN / DIAGNOSTICO / DOCUMENTO 

 

4. Transporte 

La ruta es VISUALIZACIÓN / DIAGNOSTICO / TRANSPORTE 

4.1 Diferencia Cierre Embarque 

Se refiere a todos los productos que se tienen que ajustar antes de realizar el cierre 
de los embarques. 
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5. Andén 

La ruta es VISUALIZACIÓN / DIAGNOSTICO / ANDÉN 

 

6. Usuario 

La ruta es VISUALIZACIÓN / DIAGNOSTICO / USUARIO 

6.1 Reinicia Radiofrecuencia 

Es una forma de borrar todas las tareas pendientes o en proceso que estaba 
realizando un usuario en específico. Este es un modulo que NO se debe utilizar a 
menos que sea estrictamente necesario debido a que las tareas quedan eliminadas 
y puede haber conjuntos o procesos inconclusos. 
 

 

 

6.2 Al dar clic en el botón ; el sistema envía los siguientes 
mensajes 
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7. Soporte Remoto 

La ruta es VISUALIZACIÓN / DIAGNOSTICO / SOPORTE REMOTO 

7.1 Analizador de Consulta 

Es un modulo en el cual el Administrador del Sistema realiza consultas 
directamente a la base de datos del sistema. 
 

 


